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Windows Vista/7 

 

Click Start 

 

Click Control Panel 

 

Under programs Click “Uninstall a program” 

 

Find a program called “Carbonite” 

 

Click on Uninstall for the Carbonite program. 

Continue with the uninstall of Carbonite. 



Download the New TDS Backup Online 

Open up your web browser (Internet Explorer, Firefox, etc.)  

Type in the address bar www.tds.net  

Click login  

 

Once you’re logged in it will show the account holders name 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Scroll down the page on the right side to Premium Services 

 

Click on Backup Online 

This will take you to a new page where you can download and install the new program 

 

Click “Download Application” 



Click “run” 

Once the file is done saving click run again. 

Now the “Backup Online software will install on your computer 

Click Next 

 

You must read through and agree to the License Agreement 



 

Once you click accept you the program will install 

 

 

 



This screen should have your subscription key already entered 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Click “Back up Files 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Click next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



You will need to enter a current email address and create a password for you backup online account 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Create a name for your backup  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Put a check in the boxes for all the files you would like backed up 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Click Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Click “Start” to begin your backup online experience 

 

 


